Datenschutz bei SMS SMS

Informationen fiur Geschéaftspartnerschaften und Dritte e —

Der Schutz von personlichen Daten unserer Geschaftspartner, wie z.B. Kunden, Lieferanten, In-
teressenten, Dienstleister und beauftragte Werkunternehmer, ist seit vielen Jahrzehnten in unserer
taglichen Arbeit eine Aufgabe, die wir sehr ernst nehmen. Mit Inkrafttreten der Européaischen Daten-
schutz-Grundverordnung EU-DSGVO 2018 wurden die Regeln fiir die Verarbeitung personen-
bezogener Daten durch Unternehmen und 6ffentliche Stellen in der EU aufgrund der gestiegenen und
landeriibergreifenden Informationsverarbeitung vereinheitlicht. Uber den strengen Schutz hinaus ist
bei der Verarbeitung von personenbezogen Daten eine gesonderte Informationspflicht einzuhalten.
Dem mochten wir mit diesem Dokument nachkommen.

VERANTWORTLICHE STELLE

Verantwortlich fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten:
Buss-SMS-Canzler GmbH, Kaiserstrafie 13-15, 35510 Butzbach/Deutschland
Geschéftsfuhrer Harald Bechmann/Bernd Genenger, info@sms-vt.com, +49 (0)6033 — 85.0

Unseren internen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie an unserem Hauptsitz in Butzbach unter
0.9. Anschrift, per E-Mail an datenschutz@sms-vt.com oder telefonisch unter: +49 (0)6033 — 850.

Informationen der zusténdigen Aufsichtsbehdrde Hessen sind hier zu finden
https://datenschutz.hessen.de/

ZWECK UND UMFANG DER VERARBEITUNG

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung ist es unerlasslich, dass wir personenbezogene Daten von
Ihnen und/oder Ihren Beschéftigten verarbeiten. Dies geschieht z.B. zu folgenden Zwecken:
Kommunikation und Informationsaustausch, Anbahnung, Abwicklung und Anfragen zu Produkten
oder Projekten, Verwaltung, Vertrage, Kontakt- und Datenbankpflege, Beratung, Dienstleistungen
oder Support sowie ggf. Marketingkampagnen.

Darliber hinaus werden personenbezogene Daten zur Erfiilllung von gesetzlichen Vorgaben und
Einhaltung von rechtlichen Verpflichtungen aus dem Datenschutz- oder z.B. Exportrecht sowie
basierend auf internen Richtlinien verarbeitet. Diese Verarbeitung erfolgt nicht nur aufgrund von
Dokumentationspflichten, sondern auch zum Schutz der Sicherheit unserer Produkte und
Dienstleistungen, zur Wahrung der Informationssicherheit, zur Verhinderung und Aufdeckung von
Sicherheitsrisiken und Straftraten, wie betrligerischem Verhalten oder kriminellen Handlungen.

Je nach der Art unserer Geschaftsbeziehung sind unterschiedliche Datenkategorien betroffen.
Nachfolgend nennen wir hier die vorrangig verarbeiteten Daten:

=  Geschéftskontaktdaten, wie Firmenanschrift, Emailadresse, Telefonnummer,

» Personenstammdaten, wie Name, Anrede, Titel/Position bzw. organisatorische Zuordnung,
Sprache, ggf. weitere berufliche Kontaktdaten, zur Verwaltung von Zugriffs-, Zutritts- oder Auto-
risierungsberechtigungen oder Sperrkennzeichen,

» Firmendaten, wie Name, Handelsregister, Bank- und Abrechnungsdaten, Vertrags-, Steuer-, Zoll-,
Versicherungsdaten, Bonitatsauskinfte und ggf. weitere Daten einschlieRlich Aufzeichnungen zu
Kommunikation, Korrespondenz und Dokumentation, Protokolle, Berichte u.a.

EMPFANGERKATEGORIEN

Zur Erfullung unserer Geschéftsbeziehung werden ggf. Ihre Daten im Rahmen der gesetzlichen Vor-
gaben zu den o.g. Zwecken an unsere Zweigniederlassung in der Schweiz und/oder an unsere
Handelsvertreter/Kooperationspartner im Ausland weitergeleitet. Sofern lhre persénlichen Daten in
unserem Auftrag von spezialisierten Dritten, wie Dienstleistern oder durch Unterstiitzung von IT-
Softwareanbietern, verarbeitet werden, wurden vor deren Beauftragung Vereinbarungen zur Auftrags-
verarbeitung gemal DSGVO Art. 28 geschlossen. Auch kdnnen einzelne Ihrer personenbezogenen
Daten unter Umstdnden an andere Dritte, wie Versand-/Logistikpartner, Steuerberater,
Wirtschaftsprifer oder Auskunfteien weitergegeben werden. Soweit gesetzlich zuldssig, erfolgt dies
auch im Fall von Streitigkeiten oder Missachtung von Compliance-Vorgaben an offentliche Stellen,
wie Rechtsvertreter, (Aufsichts-)Behérden, Polizei, oder Gerichte.
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DAUER DER SPEICHERUNG UND LOSCHUNG IHRER DATEN

Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung werden wir Ihre personenbezogenen Daten bis zur Erflllung
des Zwecks speichern. Sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten fir die Speicherung
bestehen oder Rechtfertigungsgrundlagen -wie Geltendmachung, Ausibung, Verteidigung von
Rechtsanspriichen, insbesondere hinsichtlich Garantie oder Gewéhrleistung- vorliegen, werden die
Daten fristgerecht geléscht.

RECHTSGRUNDLAGEN der Datenverarbeitung sind gemanR DSGVO Art. 6 (1) b (Vertragserfillung),
Art. 6 (1) c (Erfullung rechtlicher Verpflichtungen) und Art. 6 (1) f (berechtigtes Interesse).

AUTOMATISIERTE ENTSCHEIDUNGSFINDUNG / PROFILING

Wir nutzen keine Datenverarbeitungsverfahren zu automatisierten Entscheidungsfindungen im Zu-
sammenhang mit Profiling gemafl DSGVO Art. 22.

IHRE RECHTE

Gerne geben wir Ihnen gemal DSGVO Art. 15 Auskunft dartiber, ob bzw. welche personenbezogenen
Daten von lhnen bei uns gespeichert sind und an wen wir diese ggf. weitergeben. Nach MalRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen der DSGVO konnen Sie folgende weitere Rechte geltend machen:
Berichtigung (Art. 16), Léschung (Art. 17), Einschrankung der Verarbeitung oder Sperrung fir
bestimmte Zwecke (Art. 18), Datentbertragung (Art. 20) lhrer personenbezogenen Daten sowie
Widerspruch der Verarbeitung (Art. 21).

WIDERRUFSRECHT

Sofern Sie uns gesonderte Einwilligungen fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt
haben, kénnen Sie diese uns gegeniiber jederzeit widerrufen, es sei denn es liegen anders lautende
Vereinbarungen vor. Die Rechtmafigkeit der Verarbeitung lhrer Daten bis zum Widerruf bleibt von
einem Widerruf unberihrt. Sollte in Einzelféllen der Widerruf erst fir die Zukunft méglich sein, werden
Sie entsprechend darauf hingewiesen.

KONTAKTDATEN

Fragen, Anmerkungen oder Geltendmachung lhrer oben genannten Rechte bezilglich lhrer per-
sonenbezogenen Daten adressieren Sie bitte an Buss-SMS-Canzler GmbH, Datenschutzbeauf-
tragter, Kaiserstraf3e 13-15, 35510 Butzbach/Deutschland. Jederzeit besteht auch die Moglichkeit Ihr
Anliegen per E-Mail an datenschutz@sms-vt.com zu senden.

FRAGEN ODER BESCHWERDEN

Ihre SMS-Ansprechpartner oder der SMS-Datenschutzbeauftragte sind offen fur Ihre Nachfragen und
Kommentare. Gerne klaren wir mit lhnen gemeinsam etwaige Bedenken. Sofern Sie das nicht
mochten, besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde insbesondere in dem
Mitgliedstaat Ihres gewohnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmalflichen Verstol3es, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten nicht rechtméRig erfolgt. Fir den SMS-Hauptsitz liegt die Zustandigkeit beim Hessischen
Beauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit, Gustav-Stresemann-Ring 1, 65189 Wiesbaden,
https://datenschutz.hessen.de.

Eine Liste der europdischen Aufsichtsbehdrden mit Anschriften finden Sie unter:
BfDI - Anschriften und Links - Anschriften und Links (bund.de)

Das Beschwerderecht besteht unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder
gerichtlichen Rechtsbehelfs.

Stand Juli 2024
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